HET NIEUWSBLAD WOENSDAG 27 NOVEMBER 2013 11

VLAAMSE ONDERZOEKERS ONTWIKKELEN
SYSTEEM TEGEN CYBERPESTEN

‘Stuur ons
uw haatmail’

Waarom draagt gij alt_ij make up aan,
Verberg u lelijkl'_leid mgwhel‘pt tog nie |

’ gij zijt egt ne mega nerd hoe gij durft |
| bu1tenkomen??? ik snap het ni

dikzak ik ga u morge kapot slage enu/
zus gooi ik derbove ikrmaak u kappot |

Enkele haatcommentaren op Ask.fm. De onderzoekers
zullen het taalgebruik in pestberichten analyseren. fow:

Onderzoekers van de
Vlaamse universiteiten
roepen slachtoffers van
cyberpesten op om de
pestberichten die ze
ontvangen en masse
aan hen te bezorgen.
Met die gegevens willen
ze een programma
ontwikkelen dat pest-
gedrag op sociale media
detecteert en hulporga-
nisaties alarmeert.

JESSE VAN REGENMORTEL

Maar liefst één Vlaamse jongere
op de tien kreeg recentelijk pest-
berichten via internet of gsm, zeg-
gen onderzoekers van de universi-
teiten van Antwerpen, Leuven en
Gent. Cyberpesten is een groot en
groeiend probleem. Maar de aan-
pak van dat probleem staat nog
niet op punt. Dus slaan ze de han-
den in elkaar voor een groot we-
tenschappelijk project.

Pestfilter

Het doel van AMiCA (Automatic
Monitoring  for Cyberspace
Applications) is een systeem te
ontwikkelen dat automatisch
cyberpestgedrag herkent op so-
ciaalnetwerksites. ‘Omdat te kun-
nen doen, hebben we enorm veel
gegevens nodig’, zegt Véronique
Hoste van UGent. ‘E-mails, sms’en,
Facebook- en chatberichten ..’

Vandaar de opvallende oproep die
zij en haar collega’s gisteren lan-
ceerden. ‘Of je nu het slachtoffer
bent van cyberpesten of een getui-
ge, leerkracht of ouder, bezorg ons
de berichten die je beschouwt als
cyberpesten.” De onderzoekers be-
nadrukken dat die volledig ano-
niem behandeld worden.

Het systeem dat ze met die gege-
vens zullen ontwikkelen, moet
weldra elk bericht scannen dat
binnenkomt op Twitter of eender

welke andere sociaalnetwerksite.
Daarbij moet het programma uit-
maken of het al dan niet om een
pestbericht gaat. De moderatoren
van die sites zullen de problemati-
sche berichten vervolgens signale-
ren aan organisaties die pesten
bestrijden.

“Vergelijk het met een meldknop
waarmee je nu al her en der kwet-
sende berichten kunt melden’, zegt
Hoste. ‘Wij willen dat automatise-
ren. Zulke filters bestaan nu al om
bijvoorbeeld racisme op te sporen.’

Uniek project

Door zoveel mogelijk pestberich-
ten te verzamelen, willen de on-
derzoekers zicht krijgen op welke
woorden en zinsneden zoal ge-
bruikt worden. ‘Want met woor-
den alleen komen we er niet. Het
woord =zelfmoord kan gebruikt
worden in een suicidaal bericht,
maar ook in een persbericht. Je
moet dus kijken naar het bericht in
zijn totaliteit en naar de berichten
die voorheen en nadien geschre-
ven zijn.”

, ’ VERONIQUE HOSTE
Universiteit Gent

Er bestaan nu al
knoppen waarmee je
kwetsende berichten
kunt melden. Wij
willen dat systeem
automatiseren

Het project van de Vlaamse uni-
versiteiten is door zijn omvang nu
al uniek. Maar voorlopig focussen
ze zich enkel op het Nederlands.
‘Al kan het systeem in een later
stadium ook voor het Engels ge-
bruikt worden. Maar dan zullen we
opnieuw massaal gegevens moeten
verzamelen.’

INFO Bezorg je cyberpesﬂ)erichtén
via data@amicaproject.be



